
 Curriculum vitae

INFORMAÇÃO PESSOAL Diana de Sousa Benfica 

 

Rua do Lidador nº 149 1º, 4100-307 Porto (Portugal) 

 (+351) 962994171    

 dianabenfica@gmail.com 

POSTO DE TRABALHO A QUE
SE CANDIDATA

Técnico Superior

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

01/03/2004–Presente Técnica de Integração Profissional
ACAPO - Associação dos Cegos e Amblíopes de Portugal
Rua de Camões nº 219 4º dtº, 4100-145 Porto (Portugal) 
www.acapo.pt 

- responsável de equipa do DAEFP,

- prospecção do mercado de trabalho contactos com empresas e instituições no sentido de promover
a integração profissional dos utentes/candidatos,

- acompanhamento do processo de integração profissional,

- avaliação inicial de competências e identificação das necessidades dos utentes/candidatos a nível 
de formação profissional ou emprego, e respectivo encaminhamento,

- coordenação da equipa formativa, e responsável pela comunicação/cooperação com a 
Coordenação Nacional do Departamento, nomeadamente no que se refere a articulação com o IEFP.

Tipo de empresa ou setor de atividade DAEFP - Departamento de Apoio ao Emprego e Formação 
Profissional 

01/11/2002–31/10/2003 Técnica Superior de Estatística
INE - Instituto Nacional de Estatística, Porto (Portugal) 

- Co-responsável pela recepção, análise e elaboração de estatísticas sobre Turismo na região Norte.

EDUCAÇÃO E FORMAÇÃO

02/10/2004–30/09/2005 Pós-Graduação Pós-Graduação em
Mercado de

Trabalho, Processos
de Exclusão e

Práticas de Inserção

ISSSP - Instituto Superior de Serviço Social do Porto, Matosinhos (Portugal) 

- Emprego e empregabilidade, políticas de emprego, formação e desenvolvimento social.

- Métodos e técnicas de investigação.

- Concepção e montagem de projectos de desenvolvimento social.

10/1996–12/2001 Sociologia Licenciatura

Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Porto (Portugal) 

Curso de programas informáticos: Office
Instituto de Informática do Porto
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Curso de SPSS - Análise Estatística
Certform, Porto 

Curso de NUD*IST - Tratamento qualitativo de dados em Ciências 
Sociais
Faculdade de Letras da Universidade do Porto

Formação Pedagógica Inicial de Formadores
NovaEtapa, Porto 

Curso de Mediador de cursos EFA
RHCenter, Vila Nova de Gaia 

01/02/2012–30/01/2013 Acessibilidades
ACAPO - Associação dos Cegos e Amblíopes de Portugal, Lisboa (Portugal) 

Acção de formação sobre Acessibilidades - 60h

01/04/2013–02/04/2013 Curso de Técnicas de Orientação e Mobilidade das Pessoas com 
Deficiência Visual
ACAPO, Porto (Portugal) 

29/07/2013–09/08/2013 Curso de Adaptação das Tic para Pessoas com Deficiência Visual
ACAPO, Porto (Portugal) 

29/07/2013–10/08/2013 Curso de Grafia Braille para a Língua Portuguesa
ACAPO, Porto (Portugal) 

COMPETÊNCIAS PESSOAIS

Língua materna português

Outras línguas COMPREENDER FALAR ESCREVER

Compreensão oral Leitura Interação oral Produção oral

inglês B1 B1 B1 B1 B2

Níveis: A1 e A2: Utilizador básico - B1 e B2: Utilizador independente - C1 e C2: Utilizador avançado
Quadro Europeu Comum de Referência para as Línguas   

Competências de comunicação - boa capacidade de comunicação adquirida ao longo de mais de 10 anos de experiência profissional
enquanto Técnica de Integraçao Profissional, pelo contacto com diversas entidades.

- 

Competências de organização - Capacidade de planeamento e execução de tarefas, boa gestão do tempo

Competências relacionadas com
o trabalho

- capacidade de liderança, gestão de equipa.
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- facilidade em trabalhar com/por objectivos, nomeadamente dando resposta atempada a planos de 
formação/emprego impostos.

Competência digital - bom domínio das ferramentas do MS Office e Internet e Correio Electrónico
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