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Resumo

O combate a crise em 2008 introduziu a austeridade em Portugal. Este artigo da conta dos resultados parciais de
uma investigacdo qualitativa, na qual foram identificadas varias dimensdes das praticas familiares das pessoas
idosas onde foram introduzidas mudangas, como consequéncia da crise econémico-financeira e das respostas a
crise. O consumo de bens e o lazer foram das dimensfes mais afetadas. Sabe-se muito pouco sobre esta
problemética e, particularmente em Portugal, o conhecimento é muito limitado. Para se conhecer esta
experiéncia vivida, entre outubro de 2016 e margo de 2017, foram realizadas 28 entrevistas
biogréficas/narrativas a participantes com idades entre os 69 e 0s 92 anos, de ambos 0s sexos, residentes em
Faro (Portugal) e com um perfil socioldgico diversificado. Os principais resultados revelam que os contornos
das mudangas no consumo de bens e no lazer sdo mais graves no Perfil “Socialmente Desvantajoso”, marcado
por elevadas desvantagens distributivas e categoriais.
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“Postos a prova no consumo de bens e no lazer”- mudancas nas praticas familiares das pessoas idosas
em tempos de crise e de austeridade

1. Introducéo

A crise de 2008, a primeira do séc. XXI (Ross, 2016), teve 0 seu epicentro - como a
crise de 1929 - nos Estados Unidos da América e, na visdo de muitos economistas,
pode ter sido a pior crise econdmica e financeira desde a Grande Depressao (Koos,
2017; Koos et al., 2017; 2017; Mamede, 2015). Em 2007, como consequéncia das
hipotecas de alto risco do mercado imobiliério, a crise langou inUmeras instituicbes de
crédito no abismo financeiro e contagiou rapidamente a economia mundial. Em pouco
tempo, a crise do subprime disseminou-se pelos sistemas bancario e financeiro do
Velho Continente, levando a Zona Euro a mergulhar naquela que podera ter sido a sua
primeira crise financeira da historia e que teve consequéncias sociais especialmente
negativas (Touraine, 2014). Portugal foi dos paises da Unido Europeia (UE) mais
fortemente atingido pela crise econdémica e financeira (Eurofound, 2015; Glatzer,
2015; OCDE, 2014).

Ao contrario da crise de 2008, a crise das dividas soberanas teve como palco a
Europa. A forte queda do Produto Interno Bruto (PIB) e a descida abrupta das receitas
fiscais fez disparar as dividas, em particular nos paises periféricos, entre 0s quais se
incluiu Portugal (Santos, 2015). E perante este cenario macroeconémico que o
Conselho Europeu decide, a partir de 2010, inverter toda uma politica de apoio
orcamental expansionista, particularmente, nas economias dos Estados-Membros com
maiores défices e decretar um conjunto de politicas de consolidacdo orcamental,
consideradas vitais ndo s para a estabilidade da Moeda Unica e da Zona Euro, como
para a recuperacdo da confianga dos mercados (Costa & Caldas, 2013). Esta
reviravolta politica abre definitivamente as portas a austeridade, a qual passa a fazer
parte do repertdrio de respostas dos paises da UE (embora com niveis diferentes de
aplicacédo) para fazer face a crise (Blyth, 2013; Clarke & Newman, 2012).

Em 2011, a ndo aprovacédo do quarto Programa de Estabilidade e Crescimento, que
ficou conhecido por PEC IV (2012-2014) na Assembleia da Republica conduz ao
agravamento da situacdo politica em Portugal. Este chumbo leva a queda do XVIII
Governo Constitucional. A instabilidade politica instala-se e o0 pais vé-se incapacitado
de obter financiamento através dos mercados regulares. E celebrado, em maio de

2011, o Memorando de Entendimento (MdE) entre o Governo demissionario e a
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Troika, composta pela Comissdo Europeia (CE), Banco Central Europeu (BCE) e o
Fundo Monetario Internacional (FMI). O Programa de Assisténcia EconOmica e
Financeira (PAEF) contemplou um empréstimo financeiro de 78 mil milhdes de euros
a ser desembolsado progressivamente até 2014, tendo como contrapartida a
consolidacdo orgamental, um conjunto de profundas reformas estruturais e a
capitalizacdo do setor bancario. Do tempo do PAEF, ainda hoje restam marcas
sentidas nos bolsos das familias portuguesas, como é o caso da reducdo das deducdes
a coleta na Educacdo e na Saude ou a subida da taxa do Imposto sobre o Valor
Acrescentado (IVA) para 23%.

O XIX Governo Constitucional toma posse em junho de 2011. A estratégia
governativa da coligacdo partidaria de centro-direita considerava que 0s cortes na
despesa para reduzir o défice estavam associados a expansdes e ndo a recessdes ou,
por outras palavras, que as politicas recessivas seriam geradoras de um crescimento
econOdmico sustentado. Portugal entra, deste modo, numa politica de austeridade sem
precedentes na sua historia recente (Jorge, 2014).

O relatorio Society at a Glance (OCDE, 2014) destaca que os esforgcos de
consolidacdo orcamental foram significativamente superiores em Portugal, por
comparagdo a maioria dos outros paises da UE. Em Portugal, a mediana dos
rendimentos (um dos marcadores da crise e das medidas de austeridade) caiu 14%
entre 2009 e 2013, ao passo de que em Espanha e Italia foi de 11% e 6%,
respetivamente, enquanto na Grécia a descida foi significativamente superior (36%)
(Matsaganis & Leventi, 2014).

Contudo, o nivel de endividamento das familias portuguesas ja era dos mais
elevados da Zona Euro, mesmo antes da execucdo do PAEF (Costa & Farinha, 2012).
H& a assinalar, igualmente, uma forte consequéncia destas medidas, neste caso, a
diminuicdo do poder de compra (Costa et al., 2014), que obrigou a maioria das
familias a adaptar os seus orcamentos familiares (Frade & Coelho, 2015) e a
alteracbes nos consumos béasicos, nomeadamente nos alimentares (Truninger et al.,
2013). Gerstberger e Yaneva (2013) destacam que Portugal, assim como a Grécia e a
Irlanda, foram os paises em que a crise de 2008 teve mais efeitos a longo prazo nos
padrdes de consumo.

A quebra do poder de compra dos pensionistas é anterior ao PAEF e a atuacéo do

XIX Governo Constitucional: teve inicio em 2010, com a atualizagdo dos montantes
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das pensGes abaixo da inflacdo, e agravou-se em 2011, com o congelamento destes
montantes e a implementacdo da Contribuicdo Extraordinaria de Solidariedade (CES)
(Silva et al., 2015). A extensdo das medidas de austeridade sobre os pensionistas
traduziu-se na tendéncia para cortar os subsidios e os valores nominais das pensoes;
em convergir as regras das pensdes do setor publico com as regras do Regime Geral
da Seguranca Social; em aumentar as contribuicdes dos beneficiarios para o0s
subsistemas publicos de salde; e, por Gltimo, em sobretaxar os rendimentos dos
pensionistas. O efeito destas medidas, apesar de anunciadas como extraordinarias e
transitorias, provocou uma redugdo muito significativa no rendimento disponivel de
muitos idosos, mas com expressdo mais acentuada nas pensdes superiores a 1000
euros (Silva et al., 2015). Algumas das medidas mais controversas, como a
Contribuicdo de Sustentabilidade (isto €, a reducdo permanente e definitiva das
pensOes de reforma) e os cortes nas Pensdes de Sobrevivéncia (com a introducgéo da
prova de condi¢do de recursos), foram declaradas inconstitucionais pelo Tribunal
Constitucional em 2014.

Estas medidas, em conjunto com outras de natureza fiscal, assim como o
agravamento generalizado do custo de vida (ex.: aumento das tarifas de eletricidade,
aumento das taxas moderadoras e fim das isen¢Ges automaticas na salde, aumento das
rendas de casas e dos titulos de transportes, entre outras) agravaram as condicdes de
vida de milhares de idosos, sem terem efetivamente resolvido os problemas do Estado
portugués (Capucha, 2014).

O Global AgeWatch 2015 da HelpAge International destacou pela negativa o
impacto da austeridade na populagdo idosa portuguesa, em particular o corte das
pensdes e reformas, os cortes nos subsidios para os passes sociais e a reducdo dos
servicos de transportes publicos. Nesse relatério, Portugal € avaliado como o terceiro
pior pais da Europa Ocidental em termos de bem-estar social e econémico das pessoas
idosas, entre dezanove paises avaliados, so a frente de Malta e da Grécia. Estes dados
devem recolher especial atencdo, dado que se referem a um dos paises mais
envelhecidos do espaco europeu e do mundo e no qual a pobreza nos idosos € mesmo
considerada um problema estrutural (Capucha, 2005).

No geral, sabe-se pouco ou quase nada sobre os impactos da crise e da austeridade
nas vidas das pessoas idosas, tanto em Portugal, como em outros paises europeus. Em

Portugal, este grupo tem sido considerado num conjunto muito restrito de estudos, em



XI Congresso Portugués de Sociologia — Identidades ao rubro: diferencas, pertencas e populismos num
mundo efervescente, Lisboa, 29 a 31 de mar¢o de 2021

particular na area da saude. O interesse da investigacdo socioldgica portuguesa
debrugou-se inicialmente na analise destes impactos, mas noutros grupos vulneraveis,
tais como criangas (Wall et al., 2015) e pessoas com deficiéncia (Pinto & Teixeira,
2012).

Apesar de se reconhecer que 0s choques econémicos tém impactos severos nos
padrBes de consumo e no bem-estar dos individuos (Koos, 2017) e de a Sociologia do
Consumo ter dedicado alguma atencéo a estes impactos, os contributos ainda séo algo
desagregados e pouco explorados, tanto em Portugal como noutros paises (Alonso et
al., 2015; Alonso et al., 2016; Alonso et al, 2017; Kaytaz & Gul, 2014).

Em Portugal, e na esfera do consumo, destacamos dois estudos quantitativos que
colocam a ténica na crise e nos impactos da crise nas familias portuguesas. Ao
analisarem os consumos das familias de classes médias, Mauritti e Martins (2014)
verificaram que 74% dos inquiridos (com rendimentos entre os 10.000 e os 19.000
euros, os patamares de rendimento da maioria dos portugueses), declararam que o seu
bem-estar e qualidade de vida haviam piorado. Entre as principais causas apontadas,
surgem o aumento de impostos e do custo de vida, assim como a perda de apoios
sociais. Ja Lopes e Frade (2012) identificaram o sacrificio do consumo
(principalmente nas férias e no lazer, mas também no vestuario e na alimentacgao) e a
constituicdo de poupancas (na sequéncia do receio de desemprego, corte de salarios e
do aumento do custo de vida), como as duas principais tendéncias de enfrentamento
da crise nos cinco anos subsequentes.

Em Espanha, um estudo qualitativo de Alonso e colaboradores (2015) reconheceu
um conjunto de rea¢des diferenciadas a crise de 2008 por parte dos consumidores. Por
um lado, foram identificadas mudancas mais radicais, mas menos problematicas, entre
o0s socialmente mais desfavorecidos, uma vez que sdo dos grupos menos influenciados
pela pressdo consumista e mais habituados a enfrentar situacdes de necessidade. No
lado oposto, as classes médias e altas revelaram ter experimentado a crise como algo
novo e ameacador. Este estudo socioldgico também sinalizou as gera¢fes mais jovens
como 0s consumidores mais atingidos pela crise. Em 2017, um outro estudo realizado
pelos mesmos investigadores focou-se nas percecdes do consumo, entre 2010 e 2014,
e constatou que a par da diminuicdo generalizada dos padrdes de consumo, a narrativa
da crise em Espanha havia sofrido mudancgas (Alonso et al., 2017). Ja na Lituania,

Urbanovicius e Pikturniene (2010) depararam-se com duas respostas distintas por
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parte dos consumidores a crise econémica: enquanto as gera¢fes mais novas (18-22
anos) tentaram manter os seus padrdes de consumo, uma parte da geragdo mais velha
(45-65 anos) reduziu as despesas familiares.

No presente artigo discutem-se os impactos da crise e da austeridade nos padrdes
de consumo e no lazer das pessoas mais velhas ndo institucionalizadas (65 e mais
anos de idade), dando conta dos resultados parciais de uma investigacdo qualitativa
realizada no ambito da tese de doutoramento da primeira autora.

Para além da introducdo, este artigo comporta cinco pontos. No segundo, faz-se
uma clarificagdo de alguns conceitos relevantes, tais como os de “sociedade de
austeridade” (Ferreira, 2011; 2012a; 2012b), “praticas familiares” (Morgan, 1996;
2011a; 2011b), “vidas interligadas” e “agéncia”, 0s dois ultimos integrados na
perspetiva do curso de vida (Bengtson, Elder & Putney, 2005; Elder Jr., 1985; 1994;
1997; 2005; Hitlin & Elder, 2007; Settersten, 2003). No terceiro ponto, damos a
conhecer, de forma muito breve, a estratégia metodoldgica e as técnicas de recolha e
de tratamento dos dados; no quarto revelamos os principais resultados, sendo que no
quinto e ultimo ponto, é feita uma reflexdo sobre as principais conclusdes e limitaces

desta investigacao.

2. Orientagdes tedrico-analiticas

As “praticas familiares”, conceito desenvolvido pelo socidlogo da familia David
Morgan (1996; 2011a; 2011b), é uma das principais dimensdes de analise e aquela
que, em conjunto com as “vidas interligadas” ¢ a “agéncia” (Bengtson et al., 2005;
Elder Jr., 1985; 1994; 1997; Hitlin & Elder, 2007; Settersten, 2003), sdo abordadas no
presente artigo. As “praticas familiares” permitem focar a lente analitica tanto ao nivel
micro, ao permitir olhar as familias como uma realidade dindmica, que os individuos
constroem de forma flexivel, ativa e regular nas suas vidas quotidianas, como ao nivel
macro, de modo a perceber como esta realidade é influenciada pela histéria e pela
sociedade. Um segundo conceito mobilizado é o de “sociedade de austeridade”
(Ferreira, 2011; 2012a; 2012b), que capta a dindmica da perturbacdo dos padrdes
institucionais e individuais que se verificou na sociedade portuguesa mais recente.
Neste sentido, pretende-se analisar como a “sociedade de austeridade” e tudo o que

ela implicou, se manifestou nas vidas quotidianas das pessoas idosas e em que
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dimensdes das “praticas familiares” se registaram mudancas e quais 0S Sseus
contornos. Quanto ao conceito de “vidas interligadas” parece-nos fundamental para
explicar como um evento critico (neste caso, a crise e as respostas a crise) na vida de
um individuo pode levar a varios ajustamentos nas vidas daqueles a quem estéo
vinculados (Gouveia, 2014). J4 a “agéncia” remete para a capacidade de os individuos
fazerem escolhas (Heinz, 2016), mas altamente condicionadas pelo respetivo contexto
historico e social (Elder et al., 2003).

3. Metodologia

Optou-se por uma estratégia de investigacdo qualitativa, com énfase na Abordagem
Biogréfica/Narrativa (Bertaux, 2020; Gubrium & Holstein, 2008; Riessman, 2008).
Esta abordagem qualitativa tem um ponto de partida verdadeiramente dindmico, ao
articular passado, presente e futuro, e consubstancia um exercicio essencialmente
narrativo, que reflete uma realidade objetiva, mas que na sua esséncia € subjetivo
(Bertraux, 1981). A utilizacdo da abordagem Biografica/Narrativa permite retirar
vantagem daquela que €, por exceléncia, a fase narrativa da vida (Freeman, 1997).

A pesquisa empirica foi realizada em Faro, concelho que concentra a maior
percentagem de residentes da regifo do Algarve. E um territorio onde se verifica uma
tendéncia de envelhecimento demografico, pois a populacdo idosa (65+) foi o grupo
etario que, segundo os dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE), mais cresceu
entre 2001 e 2011 (+26,2 p.p.).

A amostra é composta por vinte e oito pessoas idosas, com idades entre 0s 69 e 0s
92 anos, de ambos 0s sexos, de nacionalidade portuguesa e residentes no concelho de
Faro. Foram entrevistadas dezanove mulheres e nove homens. Cinco participantes
encontravam-se institucionalizadas em lar de idosos. O esforco efetuado para integrar
um maior nimero de homens idosos na amostra viu-se, porém, nitidamente
dificultado pela feminizacdo destas faixas etérias, dada a esperanca de vida das
mulheres ser superior a dos homens.

Através de varias estratégias de amostragem (intencional, conveniéncia e bola de
neve) foram selecionadas pessoas idosas, institucionalizadas ou nédo, de diferentes
sexos, idades, posicOes sociais e situacdes conjugais. No entanto, este artigo apenas da

conta dos resultados relativos aquelas ndo institucionalizadas em lares de idosos. Isto
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prende-se com o facto de o nimero na amostra de pessoas institucionalizadas ser
reduzido (cinco) e, como tal, limitar uma anélise comparativa entre institucionalizados
e nao institucionalizados. O trabalho de campo, realizado entre outubro de 2016 e
marc¢o de 2017, salvaguardou, do inicio ao fim, o direito a informac&o e a autonomia,
a participagdo voluntaria, a garantia da confidencialidade dos dados, da privacidade e
do anonimato dos participantes. Todos os nomes foram alterados por outros ficticios.
A recolha dos dados terminou com a saturacao empirica.

As entrevistas biograficas/narrativas foram analisadas através da Framework
Analysis (Ritchie et al., 2014; Spencer et al., 2014), que se trata de uma técnica de
analise temética de conteudo, que além de permitir uma elevada transparéncia
analitica, ndo tem como objetivo a quantificacdo e fixa o processo de categorizacdo
nos dados. As categorias correspondem ao nivel de abstracdo mais desenvolvido e
abrangente. A Ultima etapa deste processo passou por combinar leituras verticais e
horizontais dos dados, através da constru¢do de um mapa (com todos 0s casos e todas
as categorias) e tentar identificar padrGes entre a categorias tematicas e entre as
categorias tematicas e as caracteristicas sociodemogréaficas dos participantes.

Mais detalhes sobre a estratégia metodologica sdo fornecidos em Coelho
(2019:103-123)

4. As mudancas nas Praticas Familiares

Os resultados revelam que as mudancas introduzidas pelas pessoas idosas nas préaticas
familiares desdobram-se em seis dimens@es: no lazer; no consumo de bens; nas
relacBes intergeracionais; no presente e no futuro da familia; na delegacdo de tarefas
domésticas; e, por fim, no pagamento de medicamentos. Isto demonstra uma
multiplicidade de dominios das vidas das pessoas idosas afetados de forma negativa e
acentuada pela crise e pelas respostas a crise através da austeridade.

Os resultados revelam que as mudangas no consumo de bens e no lazer tém as suas
especificidades em fungdo dos perfis sociolégicos dos participantes néo
institucionalizados. Com efeito, identificAmos trés perfis distintos: o “Socialmente
Vantajoso”, o “Misto” e o “Socialmente Desvantajoso”. Contudo, ¢ nos que mais
divergem entre si, isto €, no “Socialmente Vantajoso” e no “Socialmente

Desvantajoso”, que as mudangas s80 mais notorias e € precisamente este forte
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contraste que iremos em seguida apresentar. Importa referir que estes perfis foram
construidos a partir das caracteristicas sociodemogréficas dos participantes (ex.:
idade, estado civil, nivel de escolaridade, etc.) e da posi¢cdo que estes ocupam na
estrutura da classe social, tendo como referéncia os padrées de vida na velhice
identificados por Mauritti (2004).

Facamos, entdo, uma breve descricdo do primeiro perfil, o qual corresponde aos
padrdes de vida de “Velhice Autonoma” e de “Velhice Distintiva” (Mauritti, 2004) e
que integra dez participantes, entre os quais apenas quatro séo homens. Tém idades
compreendidas entre os 69 e os 83 anos, sendo maioritariamente casados. Todos 0s
participantes tém formacao superior e ocupavam posi¢des sociais mais favorecidas na
estrutura de classe (eram, no ativo, Profissionais Técnicos e de Enguadramento).
Quanto ao segundo perfil, pode ser associado aos padrdes de vida de “Velhice
Precaria” (Mauritti, 2004) e tem oito participantes, entre os quais dois s&o homens.
Tém idades entre os 70 e os 82 anos, cerca de metade vive sO e a outra metade
acompanhada. Apresentam percursos escolares curtos, mais de metade tem uma
escolaridade equivalente ou inferior a antiga 4.2 classe. Em relacdo aos lugares de

classe, na sua maioria eram Empregados Executantes.

4.1. Mudangas no Consumo de Bens

O aumento generalizado do custo de vida e a subsequente reducdo do poder de
compra, resultantes da crise e das respostas a crise, estiveram na origem de uma série
de mudancas no consumo de diversos tipos de bens (ndo durdveis, semiduraveis e
duraveis). O consumo tornou-se mais austero. As mudancas sao apresentadas pelo
tipo de produtos e servigos consumidos, um eixo de analise também utilizado por
Zurawicki e Baidot (2005).

4.1.1. Mudangas no Consumo de Bens ndo duraveis
No consumo de bens ndo duraveis (ex.: alguns bens alimentares), as estratégias para
fazer face a uma quebra dos rendimentos e a um menor poder de compra foram

diferenciadas, em funcéo dos respetivos perfis socioldgicos. Uma maior preocupacgao

em gastar melhor o dinheiro, em reduzir as compras ao essencial e ao mais econémico
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e a evitar os gastos supérfluos foi uma tendéncia transversal ao perfil “Socialmente
Vantajoso” e a0 “Socialmente Desvantajoso”.
“Ndo senti a crise e austeridade no sentido que tenho de tenho de deixar de
fazer isto ou aquilo. (....) Ndo compro nos supermercados, prefiro os produtos
dos mercados. S&o mais baratos e tém maior qualidade.”
José, 75 anos, Professor, Reformado |Perfil Socialmente Vantajoso |

“As coisas aumentaram, o dinheiro ndo da para nada. Trouxe meia dizia de
coisas do Minipreco, trinta e tal euros! A gente sé houve falar em dividas. Eu
nunca fui de comprar sem ter dinheiro para pagar. (....) SO compramos o que

faz falta, s6 compramos as promocgoes.’
Joana, 77 anos, Auxiliar, Reformada |Perfil Socialmente Desvantajoso |

Contudo, em alguns dos casos do perfil “Socialmente Desvantajoso” houve a
necessidade de pura e simplesmente cortar nos produtos que representavam uma
maior despesa mensal e passar a fazer um melhor aproveitamento dos alimentos. No
entanto, estes pequenos reajustamentos chegaram a um ponto em que se tornaram
insuficientes para contornar as dificuldades registadas no dia-a-dia e isto fez com que
certos participantes, por forma a garantir alguma seguranca alimentar, ndo tivessem
outra hipdtese sendo fazerem-se valer do suporte das Instituicbes Particulares de
Apoio Social (IPSS).

“Tive que ir encolhendo. Se tinha que comprar carne, ndo comprava e foi assim
que fui fazendo em relacdo a tudo. Depois passei a pedir ajuda aqui a instituicdo
CXP. (...) Trabalhei uma vida inteira, trabalhamos tantos os dois. E agora nao
podemos comer aquilo que nos apetece. Acredite que é verdade... Hoje fiz um
feijdo com repolho logo para dar para amanhd, se nao for assim ndo da.”

Eva, 79 anos, Operaria, Reformada |Perfil Socialmente Desvantajoso|

4.1.2. Mudancgas no consumo de bens semiduraveis

No perfil “Socialmente Vantajoso”, e em virtude da queda generalizada do poder de

compra, os resultados reportam um conjunto de comportamentos que 0s participantes
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ndo se viam na contingéncia de adotar antes da crise (ex.: moderar as compras tanto
de calgado, como de vestuario).
“Deixei de fazer tantas compras, comprar menos roupa, aproveitar mais as
coisas e olhe dar menos prendas (...) e se a crise teve alguma coisa de positivo,
foi mesmo essa. Foi a pessoa comecar a dar mais valor ao dinheiro e que esta
situacdo pode voltar a acontecer.”

Teresa, 69 anos, Professora, Reformada |Perfil Socialmente Vantajoso|

Por sua vez, atendendo a situacdo de grave caréncia econdmica vivida pelos
participantes do perfil “Socialmente Desvantajoso”, estes ndo tiveram outro remédio
sendo desviar o pouco dinheiro que lhes restava para tentar suprir outras necessidades
mais bésicas, o que levou a que o consumo deste tipo de bens semiduraveis fosse
completamente posto de parte.

“A minha reforma e a do meu marido, as duas juntas nem chegam aos 550 euros!
Se dessem um subsidio a mais, para comprar uns sapatos, uma roupinha, a gente
comprava. Assim, ndo da para nada (...). Tinha muitas amigas, era muito
divertida e agora... Agora afastei-me delas, porque nao tenho possibilidades de as
acompanhar e ndo me sinto bem. N&o tenho uma roupa nova, nada.”’

Eva, 79 anos, Operéaria, Reformada |Perfil Socialmente Desvantajoso|

4.1.3 Mudancas no consumo de bens duraveis

Quanto as mudancas no consumo de bens duraveis (eletrodomésticos, mobiliario,
automoveis, etc.), ou seja, nos bens de maior valor, encontram-se apenas entre 0s
participantes do Perfil “Socialmente Vantajoso”. No Perfil “Socialmente
Desvantajoso” ndo restava mais folga para fazer cortes, pois 0s que eram possiveis
fazer ja haviam sido feitos. A compra destes bens também se tornou muito mais
limitada e objeto de uma maior reflexdo, por comparacao ao periodo pré-crise.
“E no consumo, passei a comprar mais racionalmente. A limitar as despesas.
Por exemplo, tinhamos um frigorifico ja velhote que tinhamos que substituir,
pois agora vai ter que aguentar mais uns tempos. Um carro com ja alguns anos,
pois vai ter que aguentar mais uns tempos. As despesas tiveram que baixar...”

Carlos, 70 anos, Professor, Reformado |Perfil Socialmente Vantajoso|
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4.2. Mudancas no Lazer

Na esfera do lazer, foram identificados dois dominios particularmente afetados: a
realizacdo de férias/viagens e as atividades de restauracdo (ex.: fazer refeigdes fora de
casa). O corte, parcial nuns casos e radical e definitivo noutros, foi o principal

reajustamento feito pelos participantes.

4.2.1. Cortes nas Viagens e nas Férias

No dominio das viagens e das férias, assistiu-se a renuncia destes consumos:
parcialmente entre os participantes do perfil “Socialmente Vantajoso” e por completo
nos participantes do perfil “Socialmente Desvantajoso”.
“Fu sempre fui muito econémica. Eu por norma néo gastava tudo o que tinha.
Eu ia encolhendo o que gastava e, neste momento, encolho ainda mais (...)
Agora penso duas vezes antes de viajar. 200 euros antes era barato, agora

talvez ndo seja mais.’

Laura, 83 anos, Professora, Reformada |Perfil Socialmente Vantajoso|

Abdicar destas atividades de lazer foi uma decisdo particularmente dolorosa,
sobretudo entre aqueles que ndo tiveram outra opcdo se ndo cortar totalmente, isto
porque implicou uma rutura com um dado estilo de vida e a privacdo de algo que era
objeto de elevada satisfacdo pessoal. Este sentimento de perda é encontrado em ambos
os perfis socioldgicos, como se pode observar nas narrativas abaixo.

“Fez muito diferenca. Isto tudo comegou com o Euro, depois veio 0 SOcrates e 0
Coelho. Essa gente deu cabo da nossa vida toda. Deixei de comprar, deixei de
sair, deixei de ir as excursdes do Inatel, aumentaram tanto o preco. Passeei
tanto, adorava aquilo. Dangadmos, cantavamos, era tdo divertido. Foram os
melhores tempos da minha vidal.”

Eva, 79 anos, Operaria, Reformada |Perfil Socialmente Desvantajoso|

13



XI Congresso Portugués de Sociologia — Identidades ao rubro: diferencas, pertencas e populismos num
mundo efervescente, Lisboa, 29 a 31 de mar¢o de 2021

“Nos anos anteriores, desde que me reformei até aquele momento, eu pude ir
duas vezes ao Brasil em estadias prolongadas, a Goa (que era um antigo sonho
meu), ao Egipto, a Zanzibar e deixei de poder de fazer estas viagens (...) Deixeli
de viajar. Esse foi mesmo a parte mais dura (...). "

Duarte, 75 anos, Médico, Reformado |Perfil Socialmente Vantajoso|

E, de igual modo, observado que a crise fez mudar a perspetiva de alguns dos
participantes sobre as viagens e as férias e a redefinir as prioridades nos respetivos
projetos biogréficos.

“Olhe, eu cortei nas viagens (...). Por exemplo, as passagens de ano,
simplesmente eu ndo vou. Eu antes ndo achava que este dinheiro era mal gasto e

agora acho. Passou a haver prioridades. Agora, ja nao posso ir a todas.’

Adélia, 71 anos, Agente de Viagens, Reformada [Perfil Socialmente

Desvantajoso|
4.2.2. Cortes nas Atividades de Restauracéo

Em segundo lugar, damos a conhecer os cortes (parciais e radicais) efetuados nas
refeicBes em restaurantes e cafés (ou seja, nas praticas alimentares em espaco
publico), que eram um habito frequente entre alguns dos participantes. Recorde-se que
0 setor da restauracao foi dos mais afetados com o aumento da taxa de IVA para 23%,
0 que fez aumentar os precos das refeicdes servidas (INE, 2012). Esta medida é uma
heranca que subsiste até aos dias de hoje.
Quanto aos cortes parciais, foram mais comuns entre os participantes do perfil
“Socialmente Vantajoso™.
“A crise internacional leva-nos a tomar medidas que no6s nunca tomariamos por
iniciativa propria. E, no consumo, passei a comprar mais racionalmente. A
limitar as despesas. (...) Se consideramos que ir ao restaurante com a familia é
um ato social com algum significado, sim, aqui houve que cortar alguma coisa. ”

Carlos, 70 anos, Professor, Reformado| |Perfil Socialmente Vantajoso|

Os cortes mais radicais e que levados ao extremo levaram a cessacao completa,

deram-se apenas no perfil “Socialmente Desvantajoso”.
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“Deixei de comer fora, porque sozinho ndo vou, agora é porque também n&o
posso. N&o é que ndo me apeteca... Mas ndo tenho vida para isso (...) Mas se
fizer isso, fico sem dinheiro... E deixei de fazer tudo o que gostava, até tomar
uma bica. Até isso hoje ndo faco.”

Gil, 71 anos, Cozinheiro, Reformado |Perfil Socialmente Desvantajoso|

5. Discussao dos resultados e notas conclusivas

Crises e mudancas estdo fortemente associadas (Starkeet al., 2013), sendo sabido que
os individuos séo afetados de forma diferente pelas crises e diferem na forma como
adaptam o consumo (Koos, 2017). Assim, e relativamente ao contorno das mudancas
introduzidas nas préaticas familiares no consumo de bens e no lazer, estes diferem de
acordo com os respetivos perfis em anélise.

No perfil “Socialmente Desvantajoso”, 0S contornos foram graves, preocupantes e
bloqueadores de uma participacdo social plena. Os reajustamentos que as pessoas
idosas se viram obrigadas a fazer, a cessacdo do consumo de alguns bens alimentares
e de compra de vestuario ou ainda o corte radical das atividades de restauracdo, férias
e viagens, relegou-as para as margens da sociedade e, nalguns casos, para situacdes de
pobreza e de excluséo social. Neste perfil, encontramos o recurso ao apoio alimentar
de IPSS. O recurso ao apoio institucional (Frade & Coelho, 2015) é, geralmente, a
ultima opc¢do, muitas vezes levada pelo desespero e em situacbes de elevada
vulnerabilidade financeira (Lambie-Mumford et al., 2014). Apesar de Portugal
apresentar um modelo de “Estado-Providéncia familista” (Portugal, 2008), no qual as
familias sdo a principal fonte de provisdo de bem-estar e que absorvem um grande
nimero de riscos sociais, estes participantes ndo pediram nem receberam ajuda
alimentar por parte das suas familias. Isto sucedeu por duas razbes distintas: a
primeira, porque ndo tinham quaisquer familiares proximos; e a segunda, 0S
familiares, que até costumavam dar algum tipo de ajuda neste sentido, estavam agora
eles proprios a passar também por dificuldades. Isto mostra a interligacdo das
trajetdrias das pessoas mais velhas com as trajetorias de vida dos familiares, e que
prova ter impactos decisivos nas vidas de ambos, dando corpo ao constructo de “vidas

interligadas™ (Settersten Jr., 2003). Para além disto, importa destacar que neste perfil
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ndo houve alteracbes no consumo de bens durdveis, pois ndo restava mais folga para
fazer cortes, 0s que eram possiveis ja haviam sido feitos.

Através de um estudo qualitativo, Sarasa e colaboradores (2020) identificaram
cinco “estratégias de consumo resiliente” utilizadas pelas familias para fazer face a
crise econdmica em Espanha e manter a capacidade de aquisi¢do: i) reducgdo; ii)
substituicdo; iii) compensacdo; iv) transferéncia e, por fim, v) integracdo. No perfil
“Socialmente Desvantajoso” € observado que as “estratégias de consumo resiliente”
passaram pela reducéo (levada ao limite), a compensacdo (ex.: fazer as compras em
promocao) e a substituicdo (ex.: pedir a ajuda alimentar das IPSS).

O orcamento familiar destes participantes j& estava orientado para a maximizagao
dos recursos disponiveis e alguns ja enfrentavam dificuldades ha mais tempo (antes da
crise), sobretudo com a entrada na reforma ou com a ades&o ao Euro, em 2002. A luz
da perspetiva do curso de vida, sdo individuos que se ja encontravam numa trajetoria
de acumulacdo de desvantagens ao longo do tempo. Estes resultados empiricos
também vdo ao encontro de alguma literatura produzida neste ambito (Farinha
Rodrigues et al., 2016) e que contrariam a ideia de que, em Portugal, 0s grupos mais
protegidos da crise e da austeridade teriam sido 0s mais pobres e vulneraveis.

Por sua vez, no perfil “Socialmente Vantajoso” os reajustamentos passaram pela
ado¢cdo de um consumo mais controlado e pragmatico e menos impulsivo, por
comparacdo ao periodo pré-crise. Beatty & Ferrell (1998) encontraram uma
associacdo entre uma menor disponibilidade financeira e uma diminuicdo das compras
por impulso. Houve uma diminuicdo do consumo de bens e das atividades de lazer
(restauracdo, férias e viagens), mas ndo um corte radical. Ao contrario do que
aconteceu com as pessoas idosas pertencentes ao perfil “Socialmente Desvantajoso”,
no perfil “Socialmente Vantajoso” 0 consumo de bens alimentares ndo foi afetado. A
maioria deixou de comprar por impulso roupa e cal¢cado, € no que toca a compras de
maior valor, estas foram adiadas. A reducdo e a compensacdo foram as principais
“estratégias de consumo resiliente” identificadas neste perfil (Sarasa et al., 2020).

Uma caracteristica transversal aos dois perfis socioldgicos em questdo é a chamada
“resiliéncia social” (Estevao et al., 2017; Folke, 2006; Hall & Lamont, 2013; Revilla
et al., 2018). Ou seja, verifica-se que a crise e as respostas a crise ndo desencadearam
reacOes passivas por parte das pessoas mais velhas, antes pelo contrario. Os resultados

fazem saltar a vista o exercicio de uma agéncia reflexiva que as fez repensar,

16



“Postos a prova no consumo de bens e no lazer”- mudancas nas praticas familiares das pessoas idosas
em tempos de crise e de austeridade

reestruturar e reorganizar a sua vida quotidiana e a mobilizar os recursos disponiveis
(sociais, econdmicos e culturais) nos respetivos contextos e, em funcéo disto, houve
lugar a diferentes respostas adaptativas. Mais, observou-se que esta agéncia, aqui mais
do que noutros grupos etarios, € muito moldada pelas experiéncias do passado (Gray
& Dagg, 2019). Isto € muito visivel na resposta destes participantes a crise, ao
recorrerem a algumas estratégias que confessam ser algo que j& ha muito ia ao
encontro da maneira de ser e de estar na vida (tanto homens como mulheres). N&o
podemos perder de vista que estes sdo os “filhos” do Portugal do Estado Novo, que
cresceram num pais pobre e predominantemente rural e para quem esta crise nao foi
uma estreia absoluta nas dificuldades e na exiguidade de recursos.

Esta investigacdo qualitativa contém algumas limitacdes que importa por em
perspetiva. A primeira é que ndo permite fazer comparacdes e generalizaces. Neste
caso, deve ser antes entendida como uma “porta de entrada” para outros estudos
exploratdrios, de modo a desenvolver-se o conhecimento sobre os impactos da crise e
das respostas a crise em varias dimensdes das praticas familiares das pessoas idosas,
entre as quais 0 consumo, e nesta populacdo em particular, o qual peca por ser
escasso. Uma outra limitagcdo tem a ver com a composicdo da amostra, que conta com
uma fraca participagdo dos homens, impossibilitando uma andlise comparativa
rigorosa entre homens e mulheres.

N&do obstante estas limitacbes, esta investigacdo traz alguns contributos com
relevancia sociologica. Em primeiro lugar, da a conhecer como estes participantes
(cujos rendimentos eram provenientes apenas de pensdes e de reformas, umas mais
baixas do que outras) experienciaram as mudancas nas praticas familiares, em
especifico nos padrGes de consumo e no lazer num dado ciclo econdémico da
sociedade portuguesa. Algumas destas experiéncias foram dolorosas, mas nao inéditas
para todos. Também da conta das estratégias usadas pelas pessoas mais velhas para
fazerem face a crise e as respostas a crise e, ao fazé-lo, procura romper com alguns
dos esteredtipos vulgarmente associados ao envelhecimento (ex.: passividade,
dependéncia, isolamento, deterioracdo das capacidades fisicas e mentais, falta de
autonomia, entre outros).

Em segundo lugar, contribui para a compreensdo sociologica das crises e das
forcas de transformacdo por si geradas. A crise (ou as crises) continua na ordem do

dia. Cada vez menos passageiras, cada vez mais profundas. A crise econdémica deu
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lugar & pandémica, mas deixou cicatrizes. Para Bauman & Bordoni (2016), as crises
tornaram-se num estado endémico do mundo liquido e fazem-se notar pela auséncia
ndo so de estabilidade financeira, mas sobretudo de estabilidade existencial. Ja Koos e
colegas (2017) sustentam que as crises, em particular as econdémicas, tornaram-se uma
parte integrante das sociedades modernas capitalistas. Wieworka (2009) sustenta que
a Sociologia se tem debatido com uma certa dificuldade em compreender este tipo de
fendmenos de rutura. Nesta ordem de ideias, procurou-se olhar para esta crise em
particular, ndo s6 como um evento perturbador (Morin, 1976), mas também como
aquele que permite destapar um conjunto de processos que num status quo normal
permaneceriam invisiveis (Wievorka, 2009).

Finalmente, estes resultados reforcam a necessidade de politicas publicas para
mitigar os efeitos da crise e da austeridade neste segmento da populagdo. E possivel
antecipar alguns (mas ndo todos) dos impactos das crises e das respostas a crise, em
particular nos padrdes de consumo da populagdo. Isto porque o “consumo resiliente”
tem custos, a médio e longo prazo, tanto para a saude dos consumidores, como para a
sociedade (Sarasa et al., 2020). Este facto ganha ainda um maior peso nos grupos mais
vulneréaveis, como é o caso das pessoas idosas, onde prevalecem as comorbidades. E
preciso produzir um conhecimento mais sistematico e detalhado sobre estes impactos
através do trabalho multidisciplinar com os profissionais de salde e outros cientistas
sociais, que podem contribuir com outros saberes e outras metodologias de trabalho.
Por fim, mas ndo menos importante, a agenda da investigacdo deve dar um maior
destaque a compreensao socioldgica das vidas e das praticas familiares das pessoas
idosas, uma das categorias mais representativas da sociedade portuguesa. A auséncia
de visibilidade socioldgica pode ser meio caminho andado para as colocar (ainda

mais) a margem da agenda das politicas publicas.

Nota

Por decisdo pessoal, 0s autores do texto escrevem segundo o0 novo acordo ortogréafico.
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